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LE MÉTIER DE BARMAN : 
En fonction de la taille et de la catégorie de l’établissement, le (la) barman 

travaille seul(e) ou en équipe, sous la responsabilité d’un chef barman ou 

du directeur de l’établissement. 

Le métier s’exerce dans le bar d’un hôtel, d’une résidence de tourisme, 

d’un établissement hôtelier air, d’un village de vacances… 

Le barman est en contact avec la clientèle et en relation avec différents 

services ou interlocuteurs (restauration, service d’étage, directeur 

d’établissement …). 

 

SES MISSIONS : 

▪ L’approvisionnement et la mise en place d’un bar 

▪ L’accueil et l’animation d’un point de vente 

▪ La production des cocktails 

▪ Le service et la vente 

▪ La prévention, la sécurité et la santé 

 

BLOCS DE COMPETENCES DE LA CERTIFICATION : 

▪ Réaliser et optimiser l’accueil et me service des clients au bar 

▪ Assurer la préparation et la disponibilité des boissons et produits  

d’accompagnement servis au bar 

▪ Accompagner l’évolution de l’offre et l’amélioration de l’expérience client  

au bar 
 

 

 

 

 

Pré-requis : Bonne 

orale de la langue 

française. Anglais A2 

 
Public : 

 

 
 

 

prise en charge : 
Prendre contact avec 

 

 

Délai d’accès : 

 

rentrée 

à votre écoute pour toutes 

 

Carine CANTON - 

on.fr 

PROGRAMME 

       M        

 

▪           

 Attentes de la clientèle 

 Importance de l’expérience client 

▪     

▪  

 

▪

     

 Respect des règles d’hygiène 

 

 Service 

  

▪          
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3- APPROVISIONNER ET PARTICIPER À L’ACHAT DE MARCHANDISES OU DE 
PRODUITS  

▪ IDENTIFICATION DES FOURNISSEURS, GESTION DES STOCKS, CONNAITRE LES RÉGLES 

D’APPROVISIONNEMENT ET CRITERES DE TRAÇABILITÉ  

▪ HACCP  

 Aliments et risques pour le consommateur 

 Fondamentaux de la règlementation communautaire et nationale 

 Plan de maîtrise sanitaire 

4- ASSURER LA SÉCURITÉ DES PERSONNES ET DES LIEUX  

▪ SENSIBILISATION SST AVEC UN FORMATEUR HABILITÉ  

 Sauvetage secourisme du travail 

 Protéger et prévenir 

 Examiner et alerter 

 Secourir 

 Exercices pratiques 

 Evaluation des comportements 

▪ SENSIBILISATION PERMIS D’EXPLOITATION : AFFICHAGES OBLIGATOIRES, 

REGLEMENTATION…  

 Réglementation, notions de base 

 Règlementation, notions principales 

 Règlementations, obligations 

 Règlementation, notions périphériques 

 Responsabilités et sanctions 

5- CRÉER ET RÉALISER DES COCKTAILS  

▪ CONNAISSANCE DES SPIRITUEUX, COCKTAILS, PRODUCTION ET TRAVAIL DE LA MATIÈRE 
PREMIÈRE LORS DES ATELIERS  

 Atelier réalisation & dégustation hebdomadaire de cocktails en lien avec 
spiritueux étudié 

 Atelier préparation d’ingrédients maison 

 Dégustation de spiritueux hebdomadaires 

 Atelier décoration 

 Atelier mise en situation accueil client 

 Atelier taillage de glace 

 Atelier test de verse 

 Atelier dégustation à l’aveugle 

▪ MASTERCLASS : EN FONCTION DES DISPONIBILITÉS DES INTERVENANTS  

 Calvados Drouin 

 Calvados 30&40 

 Rhum Santa Teresa 

 La Escondida Grand MezcaL 

▪ CQP CHALLENGE : COMPÉTITION DE CRÉATION DE COCKTAILS DANS LES CONDITIONS 

D’UN CONCOURS  

 

* Chaque bloc de compétences de la certification est évalué de manière autonome et la certification est réputée acquise dès lors que le candidat a validé les 
trois blocs de la certification  

Date de dernière mise à jour le 26/07/2024 

 

 
Conditions 

 

 

Modalités 

 
 

 

 

Méthode 

pédagogique : 

professionnelle 

théoriques 

 

 

Certification : Titre 

à Finalité 

 

 

 
 

 

 

 

 
Contact : 

 
contact@umihformation.fr 
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